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Ultimo día de la Campaña de Renta 2011
La Agencia Tributaria ha devuelto
ya más de 6.100 millones de euros
a 10.200.000 contribuyentes 
· El 62% de los 16,7 millones de declaraciones de IRPF registradas se han presentado por internet, una vía que este año han escogido 1,8 millones de declarantes más que el pasado ejercicio
· Los borradores de Renta confirmados alcanzan los 7,9 millones, de los cuales 4,8 millones se han presentado por internet, un 33% más
· El servicio REN0 ha sido utilizado hasta el momento por 12,5 millones de contribuyentes, un 92% más que el año anterior
· Durante la campaña se han atendido más de 2,6 millones de citas presenciales y más de 8,1 millones de llamadas

2 de julio de 2012. La Agencia Tributaria ha devuelto ya, a fecha de 29 de junio, 6.132 millones de euros, correspondientes a más de 10.220.000 declaraciones, en la campaña del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas (IRPF) de 2011. De esta forma, más del 75% de los 13,5 millones de devoluciones solicitadas se han abonado a los contribuyentes.
La Campaña de Renta 2011 concluye hoy. Los contribuyentes que aún no hayan presentado la declaración podrán hacerlo a lo largo de la jornada a través de los distintos servicios que ofrece la Agencia. En el caso de internet tienen tiempo hasta medianoche en la página www.agenciatributaria.es.

Este año, la Campaña de Renta 2011 ha venido marcada por la sensible aceleración en los ritmos de devolución, especialmente en la primera mitad de la misma, gracias al mayor uso de internet como medio para la tramitación de las declaraciones. De hecho, a punto de cerrarse la campaña, y a pesar de que la previsión global de devoluciones contempla una caída del 1,8%, aún se registra un crecimiento del 4,6%, con respecto a las devoluciones abonadas en la misma fecha del año pasado.
[image: image1.png]N° de declaraciones presentadas

16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000
0

Aceleracion de declaraciones

q
il
il
I
1
UL
LH.U

o QO
1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81

N° de dias de campaiia

====Renta 2010 Renta 2011





Nota: Datos acumulados.
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Nota: Datos acumulados.
Los contribuyentes han presentado ya 16,7 millones de declaraciones de IRPF, un 7,8% más que el año pasado. De ese total, 10,3 millones (entre borradores y el resto de declaraciones), un 61,6%, se han tramitado por internet. A fecha de 29 de junio, el incremento en las presentaciones por internet, en comparación con la misma fecha del año pasado, es de más de un 21%, lo que significa que 1,8 millones de declarantes se han sumado al colectivo que prefiere esta vía de declaración sin desplazamiento a oficinas por ser la más cómoda y rápida para obtener la devolución.

El incremento de las presentaciones por internet ha venido acompañado de una caída de más de medio millón en el número de declaraciones presentadas a través de entidades financieras, que no ha repercutido en una mayor presión sobre la atención personalizada que habitualmente se presta a través de las plataformas de Renta. 

En el caso de los borradores, y sobre un total de 7,9 millones confirmados, aquellos que se han tramitado por internet superan la cifra de 4,8 millones, un 33% más que en igual fecha del año pasado. Los borradores confirmados por internet suponen el 61,3% del total de borradores confirmados, frente al 48,9% del pasado año.

Más de 12,5 millones de usuarios de REN0

Este avance en las presentaciones por internet se justifica por la elevada utilización del sistema REN0. El 29 de junio, el servicio exprés para la obtención rápida del borrador y los datos fiscales había sido aprovechado por más de 12,5 millones de contribuyentes, superando claramente el objetivo inicial de 8 millones y registrando un crecimiento del 92% sobre las cifras del pasado año en el mismo día de campaña.

Junto a esta agilización en los trámites, el sistema REN0 ha permitido reducir en un tercio el envío por correo de borradores y datos fiscales. En todo caso, y pensando en aquellos ciudadanos que no desean utilizar internet como medio de tramitación de las declaraciones, como todos los años la Agencia Tributaria ha puesto a disposición del contribuyente sus oficinas presenciales y servicios telefónicos. A falta de contabilizar el último día de campaña, se han concertado más de 2,6 millones de citas presenciales y, a fecha de 28 de junio, se han atendido 8,1 millones de llamadas, de las cuales 6,2 millones con atención personalizada a través de operador.

Impuesto sobre el Patrimonio

En la presente campaña, y en paralelo a la presentación del Impuesto sobre la Renta, se ha recuperado la obligación de declarar el Impuesto sobre el Patrimonio para aquellos contribuyentes con cuota a ingresar (tras aplicar las correspondientes deducciones y bonificaciones) y también para aquellos sin cuota a ingresar, pero que cuenten con bienes y derechos con un valor superior a los 2 millones de euros.

Hasta el pasado día 29 de junio, se han presentado algo más de 107.600 declaraciones, por un importe superior a los 484 millones de euros. Las previsiones iniciales (191.000 declarantes, por un importe de 1.035 millones de euros), se realizaron antes de que diversas CCAA anunciaran su decisión de aplicar bonificaciones sobre este impuesto.

Servicios de asistencia e información

· Internet. www.agenciatributaria.es
(ofrece información y gestiones sin horarios).

· Teléfono Asistencia: 901 200 345
(para gestionar el borrador; de 9 a 21 horas).

· Teléfono Renta Información: 901 33 55 33.
(para resolver dudas; de 9 a 20 horas).

IRPF 2011 (Datos a 29 de junio)
	Datos nacionales
	IRPF 2010
	IRPF 2011
	2011/2010 (%)

	
	
	
	

	(1) SOLICITUDES RENO TRAMITADAS
	6.545.134
	12.560.958
	91,91%

	(2) DECLARACIONES PRESENTADAS
	15.494.445
	16.706.065
	7,82%

	      Borradores confirmados
	7.460.298
	7.922.935
	6,20%

	      Resto Declaraciones
	8.034.147
	8.783.130
	9,32%

	(3) DECLARACIONES POR INTERNET
	8.477.904
	10.295.048
	21,43%

	      Borrador Internet
	3.647.550
	4.860.057
	33,24%

	      Resto Declaraciones Internet
	4.830.354
	5.434.991
	12,52%

	(4) DECLARACIONES A INGRESAR
	2.430.077
	2.794.929
	15,01%

	      Importe (millones de €)
	3.045,498
	3.933,608
	29,16%

	(5) DEVOLUCIONES SOLICITADAS 
	12.776.069
	13.543.760
	6,01%

	      Importe (millones de €)
	9.390,536
	9.968,350
	6,15%

	(6) DEVOLUCIONES PAGADAS 
	9.769.890
	10.224.056
	4,65%

	      Importe (millones de €) 
	6.209,664
	6.132,850
	-1,24%

	(7) CITAS CONCERTADAS 
	2.720.739
	2.641.015
	-2,93%

	
	
	
	

	Notas:
	
	
	

	(4) y (5) La suma de las declaraciones a ingresar y las devoluciones no coincide con las declaraciones presentadas porque faltan por incluir las declaraciones negativas y las declaraciones con renuncia a la devolución, que suman 367.376

	(7) El dato de citas concertadas se refiere a citas vivas (no computan anuladas y modificadas).




Devoluciones solicitadas y pagadas (importes en millones de euros)
	DELEGACIONES

PROVINCIALES
	Solicitadas (nº) IRPF 2011
	Pagadas (nº)

IRPF 2011
	% Pag./ sol.
	Importe solicitado

IRPF 2011
	Importe pagado

IRPF 2011
	% Pag./ Sol.

	ALMERIA
	191.453
	142.374
	74,36%
	126,689
	76,629
	60,49%

	CADIZ
	262.338
	204.132
	77,81%
	198,727
	135,466
	68,17%

	CORDOBA
	235.721
	181.165
	76,86%
	137,894
	88,225
	63,98%

	GRANADA
	259.806
	188.277
	72,47%
	174,913
	105,717
	60,44%

	HUELVA
	143.464
	109.543
	76,36%
	87,365
	57,691
	66,03%

	JAEN
	203.715
	158.683
	77,89%
	106,700
	69,874
	65,49%

	MALAGA
	415.373
	306.006
	73,67%
	305,066
	186,996
	61,30%

	SEVILLA
	526.425
	397.898
	75,58%
	376,539
	236,655
	62,85%

	JEREZ
	76.570
	61.043
	79,72%
	51,792
	35,296
	68,15%

	CEUTA
	21.060
	16.135
	76,61%
	15,155
	10,168
	67,09%

	MELILLA
	19.714
	15.085
	76,52%
	13,973
	9,339
	66,84%

	ANDALUCIA
	2.355.639
	1.780.341
	75,58%
	1.594,813
	1.012,057
	63,46%

	HUESCA
	78.256
	58.258
	74,45%
	53,549
	30,854
	57,62%

	TERUEL
	50.420
	38.872
	77,10%
	31,462
	18,787
	59,71%

	ZARAGOZA
	351.203
	273.000
	77,73%
	254,740
	159,219
	62,50%

	ARAGON
	479.879
	370.130
	77,13%
	339,751
	208,859
	61,47%

	OVIEDO
	262.287
	204.874
	78,11%
	200,329
	133,234
	66,51%

	GIJON
	109.587
	85.930
	78,41%
	83,739
	55,841
	66,68%

	ASTURIAS
	371.874
	290.804
	78,20%
	284,068
	189,076
	66,56%

	ILLES BALEARS
	300.663
	215.178
	71,57%
	221,400
	126,446
	57,11%

	ILLES BALEARS
	300.663
	215.178
	71,57%
	221,400
	126,446
	57,11%

	LAS PALMAS
	290.620
	223.543
	76,92%
	206,587
	131,302
	63,56%

	STA CRUZ DE TENERIFE
	264.062
	209.962
	79,51%
	177,522
	115,776
	65,22%

	CANARIAS
	554.682
	433.505
	78,15%
	384,109
	247,078
	64,32%

	CANTABRIA
	191.498
	142.023
	74,16%
	148,470
	89,878
	60,54%

	CANTABRIA
	191.498
	142.023
	74,16%
	148,470
	89,878
	60,54%

	ALBACETE
	123.848
	95.502
	77,11%
	78,280
	48,830
	62,38%

	CIUDAD REAL
	153.779
	117.761
	76,58%
	98,891
	63,574
	64,29%

	CUENCA
	65.680
	49.424
	75,25%
	39,776
	23,450
	58,96%

	GUADALAJARA
	85.594
	65.209
	76,18%
	66,434
	42,521
	64,00%

	TOLEDO
	216.209
	164.719
	76,19%
	143,909
	91,050
	63,27%

	CASTILLA-LA MANCHA
	645.110
	492.615
	76,36%
	427,290
	269,425
	63,05%

	AVILA   
	57.341
	43.853
	76,48%
	35,662
	22,057
	61,85%

	BURGOS
	141.986
	106.634
	75,10%
	108,932
	66,420
	60,97%

	LEON
	167.996
	130.555
	77,71%
	116,697
	75,763
	64,92%

	PALENCIA
	59.777
	46.605
	77,96%
	41,054
	26,532
	64,63%

	SALAMANCA
	119.179
	92.939
	77,98%
	81,086
	51,557
	63,58%

	SEGOVIA
	55.771
	41.190
	73,86%
	39,704
	23,295
	58,67%

	SORIA
	34.804
	26.485
	76,10%
	23,523
	14,173
	60,25%

	VALLADOLID
	191.631
	146.064
	76,22%
	150,624
	94,360
	62,65%

	ZAMORA
	64.616
	50.476
	78,12%
	40,241
	25,425
	63,18%

	CASTILLA Y LEON
	893.101
	684.801
	76,68%
	637,523
	399,582
	62,68%

	BARCELONA
	1.767.982
	1.310.318
	74,11%
	1.442,372
	863,327
	59,85%

	GIRONA
	221.498
	158.048
	71,35%
	163,338
	92,757
	56,79%

	LLEIDA
	138.950
	101.529
	73,07%
	97,587
	55,174
	56,54%

	TARRAGONA
	246.471
	178.196
	72,30%
	184,391
	107,495
	58,30%

	CATALUÑA
	2.374.901
	1.748.091
	73,61%
	1.887,688
	1.118,753
	59,27%

	BADAJOZ
	208.886
	168.443
	80,64%
	111,431
	74,245
	66,63%

	CACERES
	133.917
	108.147
	80,76%
	69,545
	46,721
	67,18%

	EXTREMADURA
	342.803
	276.590
	80,68%
	180,976
	120,965
	66,84%

	A CORUÑA
	357.432
	276.262
	77,29%
	235,427
	151,256
	64,25%

	LUGO
	112.790
	87.008
	77,14%
	63,067
	38,946
	61,75%

	OURENSE
	98.106
	76.013
	77,48%
	54,403
	33,939
	62,38%

	PONTEVEDRA
	166.497
	128.033
	76,90%
	102,570
	65,481
	63,84%

	VIGO
	116.976
	89.684
	76,67%
	84,450
	53,901
	63,83%

	GALICIA
	851.801
	657.000
	77,13%
	539,917
	343,523
	63,63%

	MADRID
	2.121.951
	1.588.984
	74,88%
	1.891,894
	1.142,406
	60,38%

	MADRID
	2.121.951
	1.588.984
	74,88%
	1.891,894
	1.142,406
	60,38%

	MURCIA
	327.742
	247.437
	75,50%
	225,393
	136,563
	60,59%

	CARTAGENA
	96.543
	74.856
	77,54%
	70,002
	45,797
	65,42%

	MURCIA
	424.285
	322.293
	75,96%
	295,395
	182,360
	61,73%

	NAVARRA
	1.155
	759
	65,71%
	0,678
	0,342
	50,50%

	NAVARRA
	1.155
	759
	65,71%
	0,678
	0,342
	50,50%

	ALAVA
	600
	407
	67,83%
	0,316
	0,142
	45,07%

	GUIPUZCOA
	779
	583
	74,84%
	0,403
	0,222
	55,02%

	VIZCAYA
	1.547
	929
	60,05%
	1,074
	0,440
	40,94%

	PAIS VASCO
	2.926
	1.919
	65,58%
	1,793
	0,804
	44,83%

	LA RIOJA
	115.603
	88.149
	76,25%
	84,872
	51,905
	61,16%

	LA RIOJA
	115.603
	88.149
	76,25%
	84,872
	51,905
	61,16%

	ALICANTE
	489.896
	367.981
	75,11%
	325,957
	198,219
	60,81%

	CASTELLON
	192.303
	142.448
	74,07%
	129,282
	76,850
	59,44%

	VALENCIA
	833.690
	620.445
	74,42%
	592,474
	354,322
	59,80%

	VALENCIA
	1.515.889
	1.130.874
	74,60%
	1.047,713
	629,392
	60,07%

	TOTAL NACIONAL
	13.543.760
	10.224.056
	75,49%
	9.968,350
	6.132,850
	61,52%


Borradores confirmados

	DELEGACIONES

PROVINCIALES
	Total declarac. presentadas (*)

IRPF 2011
	Borradores confirmados

IRPF 2011
	% Borradores /

 Declaraciones

	ALMERIA
	227.909
	106.330
	46,65%

	CADIZ
	310.189
	186.409
	60,10%

	CORDOBA
	288.077
	127.842
	44,38%

	GRANADA
	313.660
	130.455
	41,59%

	HUELVA
	169.516
	95.927
	56,59%

	JAEN
	247.836
	87.192
	35,18%

	MALAGA
	505.285
	233.448
	46,20%

	SEVILLA
	637.449
	336.948
	52,86%

	JEREZ
	90.690
	52.774
	58,19%

	CEUTA
	25.277
	14.786
	58,50%

	MELILLA
	23.976
	12.939
	53,97%

	ANDALUCIA
	2.839.864
	1.385.050
	48,77%

	HUESCA
	101.192
	41.229
	40,74%

	TERUEL
	64.403
	25.393
	39,43%

	ZARAGOZA
	447.004
	207.846
	46,50%

	ARAGON
	612.599
	274.468
	44,80%

	OVIEDO
	321.739
	170.674
	53,05%

	GIJON
	138.778
	72.829
	52,48%

	ASTURIAS
	460.517
	243.503
	52,88%

	ILLES BALEARS
	387.181
	169.326
	43,73%

	ILLES BALEARS
	387.181
	169.326
	43,73%

	LAS PALMAS
	345.132
	192.396
	55,75%

	STA CRUZ DE TENERIFE
	316.244
	176.647
	55,86%

	CANARIAS
	661.376
	369.043
	55,80%

	CANTABRIA
	235.832
	116.654
	49,46%

	CANTABRIA
	235.832
	116.654
	49,46%

	ALBACETE
	151.690
	65.369
	43,09%

	CIUDAD REAL
	186.428
	82.132
	44,06%

	CUENCA
	81.082
	29.347
	36,19%

	GUADALAJARA
	104.426
	55.734
	53,37%

	TOLEDO
	258.025
	121.549
	47,11%

	CASTILLA-LA MANCHA
	781.651
	354.131
	45,31%

	AVILA   
	69.764
	30.166
	43,24%

	BURGOS
	178.509
	80.547
	45,12%

	LEON
	211.259
	92.034
	43,56%

	PALENCIA
	74.899
	35.880
	47,90%

	SALAMANCA
	147.434
	67.648
	45,88%

	SEGOVIA
	69.292
	29.677
	42,83%

	SORIA
	44.704
	18.584
	41,57%

	VALLADOLID
	235.218
	118.969
	50,58%

	ZAMORA
	79.686
	30.657
	38,47%

	CASTILLA Y LEON
	1.110.765
	504.162
	45,39%

	BARCELONA
	2.232.015
	1.015.461
	45,50%

	GIRONA
	286.212
	101.691
	35,53%

	LLEIDA
	175.737
	62.381
	35,50%

	TARRAGONA
	307.665
	116.144
	37,75%

	CATALUÑA
	3.001.629
	1.295.677
	43,17%

	BADAJOZ
	250.896
	121.348
	48,37%

	CACERES
	164.394
	81.396
	49,51%

	EXTREMADURA
	415.290
	202.744
	48,82%

	A CORUÑA
	443.937
	209.417
	47,17%

	LUGO
	141.005
	56.527
	40,09%

	OURENSE
	123.965
	55.776
	44,99%

	PONTEVEDRA
	207.486
	92.521
	44,59%

	VIGO
	146.671
	78.049
	53,21%

	GALICIA
	1.063.064
	492.290
	46,31%

	MADRID
	2.624.284
	1.405.703
	53,57%

	MADRID
	2.624.284
	1.405.703
	53,57%

	MURCIA
	391.208
	180.082
	46,03%

	CARTAGENA
	116.500
	61.886
	53,12%

	MURCIA
	507.708
	241.968
	47,66%

	NAVARRA
	1.557
	619
	39,76%

	NAVARRA
	1.557
	619
	39,76%

	ALAVA
	816
	348
	42,65%

	GUIPUZCOA
	1.094
	476
	43,51%

	VIZCAYA
	2.078
	682
	32,82%

	PAIS VASCO
	3.988
	1.506
	37,76%

	LA RIOJA
	142.347
	64.948
	45,63%

	LA RIOJA
	142.347
	64.948
	45,63%

	ALICANTE
	604.725
	269.013
	44,49%

	CASTELLON
	238.103
	96.670
	40,60%

	VALENCIA
	1.013.585
	435.460
	42,96%

	VALENCIA
	1.856.413
	801.143
	43,16%

	TOTAL NACIONAL
	16.706.065
	7.922.935
	47,43%

	(*) Declaraciones presentadas incluye los borradores.


Presentaciones por internet

	DELEGACIONES

PROVINCIALES
	Total declaraciones

presentadas IRPF 2011 (**)
	Declaraciones
presentadas por internet IRPF 2011 (*)
	% Internet /

Total presentaciones

	ALMERIA
	227.909
	155.889
	68,40%

	CADIZ
	310.189
	196.952
	63,49%

	CORDOBA
	288.077
	171.656
	59,59%

	GRANADA
	313.660
	193.461
	61,68%

	HUELVA
	169.516
	97.770
	57,68%

	JAEN
	247.836
	141.359
	57,04%

	MALAGA
	505.285
	310.993
	61,55%

	SEVILLA
	637.449
	413.659
	64,89%

	JEREZ
	90.690
	60.450
	66,66%

	CEUTA
	25.277
	11.817
	46,75%

	MELILLA
	23.976
	13.704
	57,16%

	ANDALUCIA
	2.839.864
	1.767.710
	62,25%

	HUESCA
	101.192
	75.287
	74,40%

	TERUEL
	64.403
	45.328
	70,38%

	ZARAGOZA
	447.004
	300.126
	67,14%

	ARAGON
	612.599
	420.741
	68,68%

	OVIEDO
	321.739
	179.094
	55,66%

	GIJON
	138.778
	74.104
	53,40%

	ASTURIAS
	460.517
	253.198
	54,98%

	ILLES BALEARS
	387.181
	253.708
	65,53%

	ILLES BALEARS
	387.181
	253.708
	65,53%

	LAS PALMAS
	345.132
	202.468
	58,66%

	STA CRUZ DE TENERIFE
	316.244
	187.446
	59,27%

	CANARIAS
	661.376
	389.914
	58,95%

	CANTABRIA
	235.832
	136.181
	57,74%

	CANTABRIA
	235.832
	136.181
	57,74%

	ALBACETE
	151.690
	101.290
	66,77%

	CIUDAD REAL
	186.428
	117.872
	63,23%

	CUENCA
	81.082
	51.835
	63,93%

	GUADALAJARA
	104.426
	69.887
	66,92%

	TOLEDO
	258.025
	164.004
	63,56%

	CASTILLA-LA MANCHA
	781.651
	504.888
	64,59%

	AVILA   
	69.764
	43.385
	62,19%

	BURGOS
	178.509
	106.305
	59,55%

	LEON
	211.259
	135.255
	64,02%

	PALENCIA
	74.899
	42.349
	56,54%

	SALAMANCA
	147.434
	83.885
	56,90%

	SEGOVIA
	69.292
	41.312
	59,62%

	SORIA
	44.704
	26.142
	58,48%

	VALLADOLID
	235.218
	141.735
	60,26%

	ZAMORA
	79.686
	50.566
	63,46%

	CASTILLA Y LEON
	1.110.765
	670.934
	60,40%

	
	
	
	

	BARCELONA
	2.232.015
	1.369.487
	61,36%

	GIRONA
	286.212
	200.402
	70,02%

	LLEIDA
	175.737
	123.522
	70,29%

	TARRAGONA
	307.665
	214.433
	69,70%

	CATALUÑA
	3.001.629
	1.907.844
	63,56%

	BADAJOZ
	250.896
	155.251
	61,88%

	CACERES
	164.394
	89.158
	54,23%

	EXTREMADURA
	415.290
	244.409
	58,85%

	A CORUÑA
	443.937
	266.576
	60,05%

	LUGO
	141.005
	93.618
	66,39%

	OURENSE
	123.965
	73.387
	59,20%

	PONTEVEDRA
	207.486
	134.382
	64,77%

	VIGO
	146.671
	86.901
	59,25%

	GALICIA
	1.063.064
	654.864
	61,60%

	MADRID
	2.624.284
	1.519.060
	57,88%

	MADRID
	2.624.284
	1.519.060
	57,88%

	MURCIA
	391.208
	291.238
	74,45%

	CARTAGENA
	116.500
	82.749
	71,03%

	MURCIA
	507.708
	373.987
	73,66%

	NAVARRA
	1.557
	725
	46,56%

	NAVARRA
	1.557
	725
	46,56%

	ALAVA
	816
	382
	46,81%

	GUIPUZCOA
	1.094
	544
	49,73%

	VIZCAYA
	2.078
	1.153
	55,49%

	PAIS VASCO
	3.988
	2.079
	52,13%

	LA RIOJA
	142.347
	81.091
	56,97%

	LA RIOJA
	142.347
	81.091
	56,97%

	ALICANTE
	604.725
	355.489
	58,79%

	CASTELLON
	238.103
	133.745
	56,17%

	VALENCIA
	1.013.585
	624.481
	61,61%

	VALENCIA
	1.856.413
	1.113.715
	59,99%

	TOTAL NACIONAL
	16.706.065
	10.295.048
	61,62%

	(*) Declaraciones presentadas por internet incluye borradores confirmados por internet. (**) Declaraciones presentadas incluye borradores.
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